
Termos de Serviço e Política de Privacidade

Bem-vindo aos Termos de Serviço e Política de Privacidade do nosso SaaS (Software as a
Service) de chatbot para WhatsApp, dedicado à análise de dados para auxiliar na tomada
de decisões em investimentos na bolsa de valores. Por favor, leia atentamente os seguintes
termos e condições.

Termos de Serviço:

Serviço Oferecido: Nosso SaaS oferece um chatbot pelo WhatsApp que fornece análises de
dados para ajudar na tomada de decisões em investimentos na bolsa de valores.
Esclarecemos que não oferecemos análises de investimentos específicos ou
recomendações financeiras.

Responsabilidade do Usuário: O usuário reconhece que todas as decisões de investimento
são de sua responsabilidade exclusiva. Nosso serviço fornece apenas análises de dados e
informações gerais, não constituindo consultoria financeira.

Disponibilidade do Serviço: Nos esforçamos para manter nosso serviço disponível de forma
consistente, mas não garantimos a disponibilidade contínua e ininterrupta.

Propriedade Intelectual: Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados ao nosso
SaaS, incluindo, mas não se limitando a software, design, e conteúdo, são de nossa
propriedade ou licenciados para nós.

Alterações nos Termos de Serviço: Reservamo-nos o direito de modificar ou atualizar estes
Termos de Serviço a qualquer momento, e tais alterações entrarão em vigor imediatamente
após serem publicadas em nosso site.

Política de Privacidade:

Coleta de Dados: Podemos coletar informações pessoais dos usuários, como nome,
número de telefone e dados de transações, para fornecer nosso serviço de forma eficaz.
Essas informações são coletadas de acordo com os princípios estabelecidos na Lei Geral
de Proteção de Dados (LGPD).

Uso de Dados: Utilizamos as informações coletadas para operar, manter e melhorar nosso
serviço, bem como para enviar comunicações relacionadas ao serviço, como atualizações e
novidades.

Compartilhamento de Dados: Não compartilhamos informações pessoais dos usuários com
terceiros, exceto quando necessário para operar nosso serviço ou cumprir obrigações
legais.



Segurança dos Dados: Implementamos medidas de segurança técnicas e organizacionais
adequadas para proteger as informações pessoais dos usuários contra acesso não
autorizado, alteração, divulgação ou destruição não autorizada.

Acesso e Controle dos Dados: Os usuários têm o direito de acessar, corrigir ou excluir suas
informações pessoais, bem como de se opor ao processamento de tais informações,
conforme permitido pela legislação aplicável.

Ao utilizar nosso serviço, o usuário concorda com estes Termos de Serviço e nossa Política
de Privacidade. Se tiver alguma dúvida ou preocupação sobre estes termos, entre em
contato conosco através dos canais fornecidos em nosso site.
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